
       

cloudPhone
 

Die virtuelle Telefonanlage aus der Cloud
 
Die Voice-over-IP Lösung cloudPhone ermöglicht es Ihnen von
überall aus unter einer einheitlichen Nummer Anrufe zu
tätigen oderanzunehmen und dabei alle Vorteile
einerTelefonanlage im Büro zu nutzen.
Das Ergebnis ist maximale Flexibilität in Verbindung mit
minimalem Aufwand für Sie und Ihre Kunden.

Egal ob mit dem Handy, dem Soft Client auf dem Laptop oder
dem Telefon auf Ihrem Schreibtisch - cloudPhone ermöglicht 
ortsunabhängiges Arbeiten gepaart mit individueller
Konfiguration von Warteschleifen und Weiterleitungen und
kann so optimal an Ihre Bedürfnisse angepasst werden.

Eine integrierte Zeitsteuerung kann beispielsweise das Callrou-
ting ihrer Telefonanlage tageszeit- und wochenabhängig
individualisieren, wodurch Anrufer tageszeitabhängig
entsprechend begrüßt werden.

 Schnittstellen zu Outlook, DATEV oder Teams sowie 
Automatisierungen über die offene API, machen cloudPhone
zu einem unverzichtbaren und zeitsparenden Bestandteil im
digitalen Unternehmensalltag.

Mit dem cloudPhone Status (online, abwesend, nicht stören)
schaffen Sie zudem maximale Transparenz, wann Sie für Ihre
Kunden und Mitarbeiter wieder erreichbar sind oder ob Sie in
einem wichtigen Meeting nicht gestört werden möchten.

Schnelllebige Zeiten erfordern schnelle Entscheidungen: Sie benötigen kurzfristig eine Aufstockung Ihrer Nebenstellen?
Kein Problem, cloudPhone lässt sich einfach, schnell und beliebig skalieren.

Sie haben Fragen oder wünschen sich eine persönliche Beratung?
Kontaktieren Sie uns! Wir sind gerne für Sie da.
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